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1. Introduccion.

Tradivel, es una empresa del sector energético, especializada en la prestacidon de servicios
integrales en el ambito de la electricidad y el gas, cuyas actividades abarcan todos los servicios
técnicos que las compaiiias distribuidoras de Gas o Electricidad puedan requerir, desde lo mas
basico, como es la lectura de un contador hasta servicios de alta complejidad como la
canalizacion gas, distribucidn eléctrica o montaje de subestaciones.

En nuestro desempefio diario nos imponemos la misidn de alcanzar la excelencia con el
objetivo de dar cobertura a las necesidades de nuestros clientes, ya sean grandes
corporaciones o particulares.

Desde nuestra visidn de convertirnos en empresa de referencia en el sector por la calidad de
nuestros servicios, Tradivel se mantiene constante en la busqueda de oportunidades para la
mejora de sus actividades y de su sistema de gestidén en el marco de los valores de nuestra
Organizacion:

TRANSPARENCIA
RESPONSABILIDAD
AUTOCRITICA
DEDICACION
INTEGRIDAD
VOCACION DE SERVICIO
EFICIENCIA

LIDERAZGO

Este ejercicio permanente de mejora continua se encuentra estrechamente ligado a nuestro
compromiso con la sociedad y con el mas estricto cumplimiento, tanto de los requisitos
legales vigentes como de los establecidos por nuestros clientes y por nuestro propio Sistema
de Gestidn Integrada (SGI), en el que compilamos los compromisos asumidos por Tradivel en
materia de Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud y Seguridad Vial.

En la base de este Sistema se encuentran los principios establecidos por nuestro Cédigo Etico,
gue constituye el marco de referencia de la presente Politica de Sostenibilidad, aprobada por
la direccion y que resulta de obligado cumplimiento para todos los miembros de la
organizacion.
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Esta politica, como extension del compromiso con trabajadores, clientes, proveedores, y, en
suma, con toda la sociedad, recoge el posicionamiento de Tradivel en relacién con el concepto
de Sostenibilidad, tal y como se desprende de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
propuestos por la ONU, con un cardcter integrado e indivisible que auna los tres ambitos del
desarrollo sostenible: el ambiental, el social y el econédmico, soportando nuestra decidida
apuesta por los derechos humanos, la mejora de las condiciones de trabajo, el medio ambiente
y la integridad en los negocios, que son los pilares de nuestro modelo de Responsabilidad
Social Corporativa.

1 FIN HAMBRE SALUD EDUCACION IGUALDAD

‘.{ T\": DE LA POBREZA CERD Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERO
N .

OBJETIV<:S v .' '

DE DESARROLLO

SOSTENIBLE W

AGUA LIMPIA 7 E QUIBLE TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, 1 REDUGCION DE LAS 11 CIUDADES Y
Y SANEAMIENTO NANTE Y GRECIMIENTD INNOVACION E DESIGUALDADES COMUNIDADES
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA o SOSTENIBLES

o PO < P

1 PRODUCCION 1 ACCION 1 VIDA 15 VIDA
Y CONSUMO POR EL CLIMA SUBMARINA DE ECOSISTEMAS
RESPONSABLES TERRESTRES

QO

1 PAZ, JUSTICIA 1 ALIANZAS PARA
E INSTITUCIONES LOGRAR
SOLIDAS LOS OBJETIVOS

&

2. Objetivos de la Politica de Sostenibilidad.
Esta politica tiene por objeto:

e Comunicar a los empleados y directivos los principios generales de nuestro desempefio
de sostenibilidad.

e La implementacion interna y la difusion entre todos los grupos de interés de los
principios de esta politica

e La gestion responsable de los recursos disponibles, maximizando sus beneficios entre
los distintos grupos de interés y generando sinergias entre ellos.
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e Asumir las mejores practicas de gestion para optimizar los resultados de la compafiia
desde una perspectiva eficiente, sostenible e innovadora respetuosa con las personas
y el Medio Ambiente.

e Afrontar, desde la responsabilidad y el respeto, los riesgos y oportunidades que se le
plantean a la Compaiiia minimizando los posibles impactos negativos de su actuacién
y maximizando aquellos de caracter positivo.

e Defender y exigir el respeto de todos los grupos de interés a los principios de
transparencia, igualdad de oportunidades y no discriminacién.

3. El Compromiso de Tradivel con la sostenibilidad.

Con la aprobacién de esta Politica, Tradivel se reafirma en sus convicciones éticas,
comprometiéndose a actuar con responsabilidad e integridad, proyectando a las partes
interesadas nuestra vision de la sociedad y de la empresa.

La integridad, la responsabilidad y la transparencia constituyen los valores que han inspirado
esta politica, con cuya aprobacion Tradivel adquiere el compromiso de afrontar su desempefio
desde un enfoque sostenible en los ambitos, medio ambiental, social y econémico

3.1. Compromiso Medioambiental

En Tradivel somos conscientes de que alguna de nuestras actividades podria tener un impacto
en el Medio Ambiente. Por ello nuestro SGI se certifica en norma UNE ISO 14001:2015
adquiriendo los siguientes compromisos:

e Preservar el medioambiente, implantando una cultura empresarial de respeto y
sensibilizacion que se despliega entre nuestros empleados, y se extiende a
proveedores, clientes y a la sociedad en general.

e Preveniry reducir al maximo la contaminaciéon medioambiental que pueda derivarse de
nuestras actividades, asi como estudiar y promover todas las medidas a nuestro alcance
para minimizar los impactos de terceros, colaborando, con dedicacién en la resolucidn
de problemas ambientales con autoridades, clientes y proveedores.

* La mejora continua de los procesos en la busqueda de la maxima sostenibilidad y
eficiencia ecoldgica.

e Incorporar el factor medioambiental a la toma de decisiones sobre adjudicaciones de

contratos de prestacion de servicios y productos, transmitiendo a los contratistas los
procedimientos y requisitos que deben cumplir.
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e Contribuir, en la medida de las posibilidades de Tradivel a la consecucion de los ODS
asociados a nuestro desempefo ambiental

AGUA LIMPIA ENERGIA ASEQUIBLE
@ Y SANEAMIENTO Y NO GONTAMINANTE
OBJETIVOS é
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

[}

1 AGCION 14 VIDA
POR EL CLIMA SUBMARINA

1 5 VIDA
DE ECOSISTEMAS
TERRESTRES
&=
i

Ole

3.2. Compromiso con la Sociedad

La Direccién de la Compaiiia ha asumido el compromiso de adoptar comportamientos éticos y
socialmente responsables, desde la conviccién de que constituyen el mejor camino para
mejorar la competitividad, para generar valor afladido a sus grupos de interés y para contribuir
a la construccién de una sociedad mas justa y sostenible

Tradivel asume en todos los ambitos de decision que le competen, los principios de la
Declaracién Universal de Derechos Humanos proclamada por la Asamblea General de las
Naciones Unidas, y promueve entre sus trabajadores actitudes que respondan a los principios
basicos del respeto, la no discriminacion y el derecho a la dignidad de todas las personas.

Todas las acciones y comportamientos de los trabajadores de Tradivel deben ser coherentes
con los principios recogidos en esa Declaracion.

Las actuaciones de Tradivel y de sus empleados deberan estar presididas por un estricto
comportamiento ético y de respeto absoluto a la legalidad vigente en todos los contextos en
los que se encuentre desempefiando su actividad empresarial.

En aquellos ambitos en los que no exista un grado de desarrollo legislativo suficiente, se
asumiran, de manera unilateral, las normativas y mejores practicas que garanticen
suficientemente el cumplimiento de los compromisos asumidos en esta politica.

Tradivel quiere contribuir a la proteccion de los derechos individuales de los empleados, en
especial al respeto a la dignidad individual y colectiva en el seno de la empresa, al
establecimiento de pautas de conductas saludables y a la erradicacion de cualquier
comportamiento que pueda considerarse una intromision ilegitima en la intimidad de las
personas.
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Tradivel considera inadmisibles conductas intimidantes, agresivas o violentas, asi como
cualquier tipo de amenaza u hostigamiento.

Los trabajadores que sufran o tengan conocimiento de actitudes o acciones de este tipo tanto
en la empresa como por parte de terceros en el desempefio de su actividad, deben ponerlo
en conocimiento de la compafiia con el fin de que se puedan tomarse las acciones oportunas.

Mas alla de la necesidad de optimizar la seguridad y el empleo de su flota de vehiculos y en
relacion con su compromiso con la sociedad y su entorno, en Tradivel hemos asumido los
siguientes compromisos:

e Concienciar a nuestro personal de necesidad de cumplir con la legislacion y las
normativas relativas al trafico, la circulacidn de vehiculos a motor y la Seguridad Vial.

e Contribuir a la Reduccién del niumero y gravedad de los accidentes de trafico
estableciendo estrategias de concienciacién del personal de Tradivel y su entorno con
Ssu prevencion.

e Destinar los recursos humanos y técnicos necesarios para lograr una gestion eficaz de
la seguridad vial.

e Vigilar la planificacion y ejecucion de los mantenimientos predictivo, preventivo y
correctivo de los vehiculos de la compaiiia.

e Aplicar la mejora continua al sistema de gestidn de la seguridad vial, en base a los datos
de los factores de desempefio.

En suma, en Tradivel queremos contribuir, en la medida de nuestras posibilidades, a la
consecucion de los ODS asociados a la mejora de la sociedad
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3.3. Compromiso con el crecimiento econémico sostenible

Ademas de en el respeto a la legalidad vigente, Tradivel se compromete a basar sus relaciones
con todas las partes interesadas en la eficiencia, la honestidad y la transparencia,

Por este motivo la Companiia, en su desempefio empresarial, rechaza expresamente aquellas
practicas que supongan cualquier tipo corrupcidn, soborno o extorsion.

De igual forma, en ningun caso se admitiran conductas o acciones individuales que entren en
conflicto con los intereses de Tradivel, ni de ninguna de sus partes interesadas.

Todas las personas vinculadas de alguna manera a la Compafiia deberan conducirse de manera
integra y responsable en el desempefo de sus actividades, y no podran en ningun caso, utilizar
su posicién, tanto en el ejercicio de sus funciones como en sus relaciones con terceros, en
beneficio propio ni en el de su entorno personal.

Ese mismo comportamiento se espera de nuestros proveedores. En su seleccidon de los
proveedores se seguiran criterios de objetividad y transparencia, conciliando el interés de la
empresa en la obtencion de las mejores condiciones en el suministro con la conveniencia de
mantener relaciones estables con proveedores éticos y responsables.

El factor diferencial del éxito de Tradivel son las personas que componen la organizacion y sus
colaboradores, motivo por el cual constituyen un colectivo clave dentro del contexto de las
diferentes partes interesadas.

Tradivel se compromete con sus trabajadores a trabajar para la mejora de sus condiciones
laborales, en especial en lo relacionado con la prevencidn de riesgos laborales, la mejora del
clima laboral, el equilibrio retributivo, el respeto a su dignidad y la erradicacion de cualquier
discriminacion o diferencia por cuestidn de sexo, nacionalidad, raza o religion.

Estas consideraciones no solo deben ser asumidas por dirigentes y empleados, sino que deben
ser asumidas por las partes interesadas en el contexto de la actividad profesional de Tradivel.
En este sentido prestamos especial atencidn a los siguientes aspectos:

En Tradivel, nos preocupamos por la seguridad laboral de los trabajadores, aplicando
estrategias para alcanzar una auténtica cultura preventiva bajo el marco de la norma ISO
45001:2018, de obligado cumplimiento en todas nuestras instalaciones y actividades,
aplicando los siguientes principios:

e La proteccidén de la vida, la integridad fisica y la salud de los trabajadores es una
obligacidn para todos los integrantes de la organizacion.

e Tradivel se compromete a trabajar para alcanzar los mas altos estandares de seguridad
y salud en el trabajo mas alla del cumplimiento de la legislacién vigente, asignando
todos los recursos necesarios para elevar el grado de proteccion de sus trabajadores.

e Los mandos y responsables asumiran y potenciaran la integracion de la seguridad,
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defendiendo como principio basico, que la maxima eficiencia solo se alcanza con las
maximas garantias de seguridad.

e Transmitir a los trabajadores toda la informacion existente sobre los riesgos inherentes
a su trabajo, formandolos para que puedan alcanzar su maxima capacitacion.

e Promover la participacion y concienciacidn de todos los trabajadores en las cuestiones
relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo.

Siguiendo esos mismos principios, la Compafiia se compromete a generar las condiciones de
trabajo mas seguras, eliminando los factores de riesgo cuando sea viable, formando e
informando a sus trabajadores con el objetivo de minimizar los riesgos propios de su actividad
habitual y asignando los recursos humanos y materiales necesarios para alcanzar este objetivo.

En el contexto de los valores éticos que han presidido Tradivel desde su constitucidon, siempre
se ha pretendido aplicar medidas tendentes a la generacion de una atmdsfera de trabajo que
potencie el respeto entre sus empleados, la igualdad de oportunidades y la integracion de la
diversidad.

En el contexto de los valores éticos que han presidido Tradivel desde su constitucidon, siempre
se ha pretendido aplicar medidas tendentes a la generacién de una atmaésfera de trabajo que
potencie el respeto entre sus empleados, la igualdad de oportunidades y la integracién de la
diversidad.

Tradivel quiere contribuir a la proteccion de los derechos individuales de los empleados, en
especial al respeto a la dignidad individual y colectiva en el seno de la empresa, al
establecimiento de pautas de conductas saludables y a la erradicacion de cualquier
comportamiento que pueda considerarse una intromisién ilegitima en la intimidad de las
personas.

En los ultimos afios, la Compaiiia ha venido aprobando procedimientos y normativas internas
encaminadas al control de comportamientos no deseados. Entre estos documentos destacan
el Plan de Igualdad y el Protocolo para la Prevencion del Acoso Sexual y Moral en el Trabajo.

Tradivel considera inadmisibles conductas intimidantes, agresivas o violentas, asi como
cualquier tipo de amenaza u hostigamiento.

Los trabajadores que sufran o tengan conocimiento de actitudes o acciones de este tipo deben
ponerlo en conocimiento de la compaiiia con el fin de que se puedan iniciar las oportunas
diligencias internas que permitan, en caso de confirmarse, la aplicacion de las medidas
disciplinarias pertinentes.

Tradivel se define como una empresa con Vocacién de servicio, enfocada a satisfacer las
necesidades de los clientes ofreciendo soluciones sostenibles y de calidad.

Las claves que definen esa orientacidn son el respeto a la legalidad, la versatilidad, la calidad

del servicio, el cumplimiento de los plazos y el control de los costes; todo ello dentro del marco
de nuestros valores de Transparencia, Responsabilidad, Dedicacion e Integridad.
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También dentro de nuestro Sistema de Gestion Integral, mantenemos lineas abiertas de
comunicacidon con nuestros proveedores que se rigen por los principios de Transparencia,
Responsabilidad, integridad y eficiencia; comprometiéndonos:

e Dar aconocery compartir el presente Documento.

e Homologar como proveedores a aquellos cuyo desempefio sea coherente con los
compromisos adquiridos en el presente Cddigo y dejar de trabajar con aquellos que
mantengan practicas empresariales irrespetuosas con la ley, los derechos humanos y
los derechos de sus trabajadores

e La homologacidn de proveedores Unicamente se realizara atendiendo a los precios, la
calidad del servicio, y no a regalos o comisiones que de manera ilicita alteren las reglas
de la libre competencia.

En el ejercicio de nuestra Responsabilidad Empresarial con el sector y el mercado, Tradivel se
compromete a:

e Competir libremente de manera leal y honesta.

e Renunciar a tacticas no éticas, ajenas a los principios del presente documento

e Colaborar en la construcciéon de un mercado socialmente responsable basado en el
respeto y la libre competencia.

En suma, asumimos el compromiso de mantener politicas de crecimiento sostenibles alineadas
con los ODS asociados a estos principios.

TRABAJO DEGENTE
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El presente documento se encuentra a disposiciéon de todas las partes interesadas y forma

parte de la normativa internay, por tanto, de obligado cumplimiento para todos los miembros
de la organizacién.

De igual forma, es también responsabilidad de todos velar por su estricto cumplimiento. Por
este motivo, cualquier persona o institucidn que tenga cualquier duda, consulta u observe
cualquier desviacion en su aplicacion debe comunicarlo en la direccion de correo electrénico
info@tradivel.com a la atencion del Departamento de RR.HH.
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